Zatgcznik Nr 1

do Zarzgdzenia Nr 1/2019

Dyrektora

Miejskiej Biblioteki Publicznej im. Poli Gojawiczyriskiej

REGULAMIN UDOSTEPNIANIA ZBIOROW Miejskiej Biblioteki Publicznej im. Poli
Gojawiczynskiej |. Postanowienia ogéine

§1

1. Regulamin korzystania ze zbioroéw i ustug, zwany dalej Regulaminem, okresla
warunki i zasady korzystania ze zbioréw i ustug Miejskiej Biblioteki Publicznej im. Poli
Gojawiczyniskiej oraz jej Filii Podkowianskiej Galerii Ekslibrisu z siedzibg w Podkowie
Lesnej przy ul. Btoniskiej 50.

2. Postanowienia regulaminu dotyczg wszystkich uzytkownikéw, korzystajgcych ze
zbioréw i ustug Miejskiej Biblioteki Publicznej im. Poli Gojawiczyriskiej oraz jej Filii
Podkowiariskiej Galerii Ekslibrisu.

§2

llekro¢ w niniejszym Regulaminie uzyte jest okreslenie:

»Biblioteka podkowianska” — nalezy przez to rozumie¢ Miejskg Biblioteke Publiczng
im. Poli Gojawiczyniskiej i jej Filie ,Podkowiariskg Galerie

Ekslibrisu” z siedzibg w Podkowie Le$nej przy ul. Btoniskiej 50;

»Dyrektor” — nalezy przez to rozumie¢ Dyrektora Miejskiej Biblioteki Publicznej im. Poli
Gojawiczynskiej i jej Filii ,Podkowianskiej Galerii

Ekslibrisu” z siedzibg w Podkowie Lesnej przy ul. Btonskiej 50;

»Regulamin” — wprowadzany Zarzadzeniem Nr 1/2019 Dyrektora Miejskiej Biblioteki
Publicznej im. Poli Gojawiczynskiej Regulamin udostepniania zbioréw i $wiadczenia
ustug Miejskiej Biblioteki Publicznej im. Poli Gojawiczynskiej; ,,materiaty biblioteczne”
— nalezy przez to rozumie¢ ksigzki, czasopisma, gry planszowe, DZS, dyski optyczne i
inne materiaty ewidencjonowane jako zbiory biblioteczne;

»Wypozyczenia miedzybiblioteczne” — nalezy przez to rozumie¢ sprowadzanie
materiatow bibliotecznych z innych bibliotek przez Miejska Biblioteke Publiczng im. Poli
Gojawiczyniskiej;

»biblioteka wypozyczajgca” — nalezy przez to rozumie¢ biblioteke, z ktdrej przez
Miejskg Biblioteke Publiczng im. Poli Gojawiczyriskiej wypozyczane sg w ramach
wypozyczen miedzybibliotecznych materiaty biblioteczne;

»Pracownik” — nalezy przez to rozumie¢ wszystkich Pracownikow Miejska Biblioteke
Publiczng im. Poli Gojawiczyniskiej;

»Bibliotekarz” — nalezy przez to rozumie¢ Pracownika Miejskiej Biblioteki Publicznej im.
Poli Gojawiczyniskiej zajmujgcego sie udostepnianiem zbiorow i ustug, upowaznionego
przez Dyrektora Miejskiej Biblioteki Publicznej im. Poli Gojawiczyriskiej do zapisu oséb
do Miejskiej Biblioteki Publicznej im. Poli Gojawiczyriskiej okreslonych w §4 Regulaminu
Udostepniania Zbiorow Miejskiej Biblioteki Publicznej im. Poli Gojawiczyriskiej poprzez
realizacje procedur wskazanych §5 Regulaminu Udostepniania Zbioréw Miejskiej
Biblioteki Publicznej im. Poli Gojawiczynskiej;

»Czytelnik” — nalezy przez to rozumieC uzytkownika tj. bezposredniego odbiorce,
ktérego karta zobowigzan zostata zarejestrowana w systemie bibliotecznym
uzytkowanym przez Miejskg Biblioteke Publiczng im. Poli Gojawiczyriskiej;

»System” — system biblioteczny uzytkowany przez Miejskg Biblioteke Publiczng im. Poli
Gojawiczynskiej; ,karta zobowigzan” — karta zapisu Czytelnika do Miejskiej Biblioteki
Publicznej im. Poli Gojawiczynskiej;

,upowaznienie” — pisemna zgoda udzielona innej, wskazanej przez Czytelnika osobie
na czas okreslony lub do odwotania, na korzystanie z konta bibliotecznego Czytelnika;



»Kkonto biblioteczne” — indywidualne konto Czytelnika, na ktérym rejestrowane sg w
systemie wypozyczenia, udostepnienia materiatdbw bibliotecznych oraz inne ustugi
biblioteczne;

»karta Czytelnika” — wydawana po podpisaniu karty zobowigzan karta plastikowa
opatrzona indywidualnym nr konta Czytelnika i kodem kreskowym:;

»cennik” — Cennik optat i ustug Miejskiej Biblioteki Publicznej im. Poli Gojawiczyrskiej
wprowadzony Zarzadzeniem Nr 2/2017 Dyrektora Miejskiej

Biblioteki Publicznej im. Poli Gojawiczyriskiej;

“Ksigzka na telefon” — ustuga polegajgca na umozliwieniu zapisu zainteresowanego
Mieszkanca Podkowy Lesnej do Miejskiej Biblioteki Publicznej im. Poli Gojawiczynskiej
oraz wypozyczenia materiatdw bibliotecznych z dostawag do domu Czytelnika;

»ustugi kserograficzne” — ustuga polegajgca na wykonaniu odbitki kserograficznej
materiatu pochodzgcego tylko ze zbioréw wtasnych tj. nalezacych do Miejskiej Biblioteki
Publicznej im. Poli Gojawiczyniskiej;

»Subskrybent” — Czytelnik, ktéra podata swoj adres e-mail w celu korzystania z Ustugi
Newsletter oraz wyrazita zgode na przetwarzanie jej danych osobowych poprzez tozenie
podpisu na formularzu zgody bedgcym Zat. Nr 5 do Regulaminu Miejskiej Biblioteki
Publicznej im. Poli. Gojawiczyniskiej. W przypadku oséb, ktére nie ukoniczyty 18 roku

zycia, Subskryben t moze korzystaC z ustugi tylko za zgodg i wiedzg rodzica lub
opiekuna prawnego potwierdzong podpisem na formularzu Zat. Nr 5 jak wyze;.
“HotSpot” — punkt dostepowy do sieci internetowe;j.

Il. Podstawa prawna

§3

Biblioteka podkowiariska dziata na podstawie:

+ Ustawy z dnia 27 czerwca 1997 r. o bibliotekach (Dz. U. 2012 poz. 642),

» Ustawy z dnia 25 pazdziernika 1991 r. o organizowaniu i prowadzeniu dziatalnosci
kulturalnej (Dz. U. 2012 r. poz. 406),

« Ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. 2018 poz. 1000 z
pozn. zm.)

+ Ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. 0 prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. 2016
poz. 666 i 1333 z p6zn. zm.),

« Statutu Biblioteki podkowiariskiej nadanego Uchwatg nr 171/XXIX/2016 Rady Miasta
Podkowa Lesna z dnia 11 pazdziernika 2016 .

§4

Prawo do korzystania z materiatow i ustug bibliotecznych Biblioteki podkowiariskiej ma
charakter powszechny na zasadach okreslonych w prawie Rzeczpospolitej Polskiej, a w
szczegoblnosci w Ustawie o bibliotekach, statucie Biblioteki podkowiariskiej oraz w
niniejszym Regulaminie. lll. Procedury zapisu do Biblioteki podkowianskiej

§5

Prawo do dokonania zapisu do Biblioteki podkowiariskiej oséb okreslonych w §4
Regulaminu Udostepniania Zbioréw Miejskiej Biblioteki Publicznej im. Poli
Gojawiczyniskiej majg Pracownicy Biblioteki podkowianskiej posiadajgcy upowaznienie
Dyrektora (wz6r Upowaznienia stanowi Zat. Nr 1 do Regulaminu).

A. Osoba petnoletnia podczas zapisu do Biblioteki podkowianiskiej zobowigzana jest do:

1. Zapoznania sie z Regulaminem korzystania ze zbioréw i ustug Biblioteki
podkowianskiej.

2. Okazania jednego z ponizszych dokumentow:

a) dowdd osobisty,


https://mbp-podkowalesna.pl/polityka-prywatnosci/

b) paszport,

c) aktualna karta pobytu.

3. Podania danych umozliwiajgcych dokonanie zapisu do Biblioteki podkowianskiej
zgodnie z §7 punktem 8.

4. Przekazania Bibliotekarzowi wypetnionej i podpisanej karty zobowigzan.

5. Ztozenie podpisu na karcie zobowigzan robwnoznaczne jest z:

a) oswiadczeniem o prawdziwosci podanych danych osobowych,

b) zobowigzaniem sie do przestrzegania Regulaminu,

c) odpowiedzialnoscig za stan i terminowy zwrot wypozyczonych materiatow
bibliotecznych.

6. Odebrania kodowanej karty Czytelnika.

B. Osoba niepetnoletnia moze zostaé zapisana do Biblioteki podkowianskiej:

1. Wytgcznie przez Rodzica lub Opiekuna prawnego, ktéry:

a) przeprowadzi procedure zgodng z §5 punkt A. w odniesieniu do siebie i osoby
niepetnoletniej.

§6

1. Czytelnik podpisujac karte zobowigzan Biblioteki podkowiariskiej: oswiadcza, ze
zostat uprzedzony o odpowiedzialnosci karnej wynikajgcej z art. 233 oraz 286
Kodeksu Karnego i ze podane przez niego dane sg prawdziwe zobowigzuje sie do
powiadamiania Biblioteki podkowiariskiej o kazdorazowej zmianie miejsca
zamieszkania w terminie 30 dni od dokonania tej zmiany, pod rygorem wystgpienia
skutkdbw doreczenia korespondencji okreslonych w art. 139 § 1 Kodeksu
Postepowania Cywilnego.

2. W przypadku osOb niepetnoletnich obowigzek poinformowania Biblioteki
podkowiariskiej 0 zmianie miejsca zamieszkania spoczywa na opiekunie prawnym,
ktory podpisat karte zobowigzan.

3. Konsekwencje wynikajgce z braku powyzszej informacji ponoszone sg przez osobe,
ktora nie dopetnita powyzszego obowigzku.

Kodeks Postepowania Cywilnego

Art. 139. Niemoznos$¢ doreczenia pisma

§ 1.W razie niemoznosci doreczenia w sposbéb przewidziany w artykutach
poprzedzajgcych, pismo przestane za posrednictwem operatora pocztowego w
rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012 r.

— Prawo pocztowe nalezy ztozy¢é w placdwce pocztowej tego operatora, a doreczane w
inny sposOb — w urzedzie witadciwej gminy, umieszczajgc zawiadomienie o tym w
drzwiach mieszkania adresata lub w oddawczej skrzynce pocztowej ze wskazaniem
gdzie i kiedy pismo pozostawiono, oraz z pouczeniem, ze nalezy je odebra¢ w terminie
siedmiu dni od dnia umieszczenia zawiadomienia. W przypadku bezskutecznego uptywu
tego terminu, czynnosé zawiadomienia nalezy powtorzyé.

Kodeks Karny

Art. 233. § 1. Kto, skladajgc zeznanie majace stuzy¢ za dowdd w postepowaniu
sgdowym lub w innym postepowaniu prowadzonym na podstawie ustawy, zeznaje
nieprawde lub zataja prawde, podlega karze pozbawienia wolnoéci do lat 3.

§ 6. Przepisy § 1-3 oraz 5 stosuje si¢ odpowiednio do osoby, ktdra sktada fatszywe
os$wiadczenie, jezeli przepis ustawy przewiduje mozliwos$¢ odebrania o$wiadczenia pod
rygorem odpowiedzialnosci karne;.

Art. 286. § 1. Kto, w celu osiagniecia korzysci majgtkowej, doprowadza inng osobe do
niekorzystnego rozporzgdzenia witasnym lub cudzym mieniem za pomocg
wprowadzenia jej w btgd albo wyzyskania bftedu lub niezdolno$ci do nalezytego
pojmowania przedsiebranego dziatania, podlega karze pozbawienia wolnosci od 6
miesiecy do lat 8.



§ 3. W wypadku mniejszej wagi, sprawca podlega grzywnie, karze

ograniczenia wolnosci albo pozbawienia wolnosci do lat 2. IV.

Ochrona danych osobowych

6

7.

8.

§7

. Dane osobowe Czytelnikébw, gromadzone przez Biblioteke podkowiariskg podlegaja

ochronie zgodnie z Ustawg o ochronie danych osobowych. Przetwarzane sg
wytgcznie do celdéw statutowych oraz dla celéw statystycznych i ewentualnych
roszczen prawnych i finansowych powstatych w wyniku naruszenia postanowien
niniejszego Regulaminu.

. Czytelnikowi przystuguje prawo dostepu do tresci swoich danych, ograniczenia

przetwarzania, przenoszenia swoich danych oraz wniesienia sprzeciwu na dalsze ich
przetwarzanie.

. Usunigcie, na zgdanie Czytelnika, jego danych z systemu jest réwnoznaczne z

pozbawieniem go mozliwosci korzystania z zasobdw Biblioteki podkowiariskiej.
Usuniecie danych Czytelnika mozliwe jest tylko po catkowitym rozliczeniu sie
Czytelnika z Bibliotekg podkowiariska.

. Usuniecie danych Czytelnika z systemu wraz z kartg zobowigzan dokonywane jest

takze po uptywie dwoch lat kalendarzowych od korica roku, w ktérym Czytelnik ostatni
raz korzystat z ustug Biblioteki podkowianskiej. Usuniecie danych i karty zobowigzan
nastgpi wytacznie w sytuacji, gdy Czytelnik nie posiada zadnych nieuregulowanych
zobowigzan w stosunku do Biblioteki podkowiarskiej. Przetwarzanie danych
Subskrybentow Newslettera jest realizowane do momentu wycofania zgody lub do
momentu ustania przydatnosci.

. Dane moga by¢ udostepniane podmiotom, ktdére sg upowaznione do tego na

podstawie przepiséw prawa oraz Instytutowi Ksigzki, a takze o ile Czytelnik wyrazi
zgode innym bibliotekom korzystajgcym z systemu bibliotecznego MAK+ w celu
zapewnienia mozliwosci korzystania z zasobow bibliotecznych innych bibliotek
dziatajgcych w Polsce i korzystajgcych z systemu bibliotecznego MAK+.

. W przypadku wyrazenia zgody na korzystanie z uproszczonej procedury rejestracji we

wszystkich bibliotekach korzystajgcych z systemu bibliotecznego MAK+, polegajacej
na podaniu numeru PESEL i weryfikacji poprawnosci danych, ktére zostang
udostepnione z Biblioteki podkowianskiej za posrednictwem systemu MAK+,
udostepnienie danych osobowych Czytelnika innym bibliotekom korzystajgcym teraz
lub w przyszitosci z systemu MAK+ oraz Instytutowi Ksigzki z siedzibg w Krakowie,
kod pocztowy 31-148, ul. Wrdblewskiego. Instytut Ksigzki, jako administrator tych
danych informuje, ze przystuguje Czytelnikowi prawo dostepu do tresci swoich
danych, ich poprawiania, cofniecia zgody na dalsze przetwarzanie, prawo do
przenoszenia, do bycia zapomnianym oraz do wniesienia skargi na zasady
przetwarzania danych do organu nadzoru ochrony danych osobowych. Dane bedg
przetwarzane tylko tak dtugo, jak bedzie to niezbedne do realizacji ustawowych
obowigzkéw Biblioteki podkowiariskiej. Kontakt do Inspektora Ochrony Danych:
iod@instytutksiazki.pl

Czytelnikowi przystuguje prawo do wniesienia skargi na sposéb przetwarzania danych
do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Podanie danych jest dobrowolne, jednakze niezbedne do korzystania z zasobow
Biblioteki podkowianskiej i odbywa sie na podstawie:

a) Imig, nazwisko, adres zamieszkania, PESEL, data urodzenia na

podstawie Ustawy z dnia 27 czerwca 1997 r. o bibliotekach.

b) Kategoria spoteczno — zawodowa na podstawie ustawy z dnia 29

czerwca 1995 r. o statystyce publicznej. c) Telefon, adres e-mail
na podstawie zgody Czytelnika.

d) Jezeli przetwarzanie odbywa sie na podstawie zgody, wbéwczas przystuguje

Czytelnikowi prawo do jej wycofania.

e) Administratorem zebranych danych osobowych jest Miejska Biblioteka Publiczna im.

Poli Gojawiczynskiej z siedzibg przy ul. Btonskiej 50, 05807 Podkowa Le$na.



f) Wyjasnien w sprawach zwigzanych z danymi osobowymi udziela Inspektor Ochrony

Danych: e-mail iod@mbp-podkowalesna.pl V. Karta czytelnika
§8

1. Czytelnik po zapisaniu si¢ do Biblioteki podkowianskiej otrzymuje karte Czytelnika.

2. Na awersie karty czytelnika znajduje sie logotyp biblioteki, na rewersie znajduje sie:
nazwa ,Karta Czytelnika”, kod kreskowy, numer karty czytelnika, dane teleadresowe
Biblioteki podkowiariskiej oraz informacja:

,Karta powinna by¢ uzywana zgodnie z regulaminem Biblioteki. W przypadku utraty

karty nalezy niezwtocznie zawiadomi¢ Biblioteke, by unikng¢ obcigzenia kosztami

wyniktymi z postugiwania sie kartg przez osoby nieuprawnione”.

3. Wydanie pierwszej karty Czytelnika jest bezptatne. Za duplikat karty pobierana jest
opfata, ktérej wysokos$¢ okresla cennik.

4. Karta Czytelnika jest wazna od momentu wprowadzenia jej numeru do systemu.

§9

Czytelnik moze dokona¢ wypozyczenia: a) osobiscie,

b) przez osobe, ktorej przekaze swojg karte biblioteczna,

c) badzZ przez osobe pisemnie przez siebie upowazniong. (wzér Upowaznienia stanowi
Zat. Nr 2 niniejszego Regulaminu).

§10

Czytelnik jest zobowigzany przed wypozyczeniem lub zwrotem materiatow
bibliotecznych, czy tez skorzystaniem z innych ustug bibliotecznych do okazania na
zadanie Bibliotekarza karty Czytelnika lub w przypadku jej braku dokumentu ze
zdjeciem potwierdzajgcego tozsamose.

§11

Czytelnik odpowiada za skutki kazdorazowego uzycia (takze przez inng osobe) wydanej
mu podczas zapisu do Biblioteki podkowiariskiej karty Czytelnika. Dlatego w przypadku
jej kradziezy lub zagubienia, nalezy natychmiast poinformowac o tym fakcie Biblioteke
podkowiariska.

VI. Ustugi biblioteczne
§12

1. Biblioteka podkowiariska Swiadczy ustugi w zakresie:

a) wypozyczania:

— zbioréw wiasnych lub udostepniania ich na miejscu w czytelni: ksiegozbior, zbiory
specjalne oraz czasopisma przeznaczone do rozpowszechniania, niezaleznie od
nosnika i sposobu zapisu tresci (ksigzki, czasopisma, multimedia, ksigzka méwiona na
ptycie CD lub innym no$niku etc.),

— zbioréw innych bibliotek na zasadzie wypozyczen miedzybibliotecznych,

— zbiorbw wtasnych na zasadzie ustugi — Ksigzka na telefon. Szczegbtowe zasady
korzystania z ustugi Ksigzka na telefon okreslone zostajg w Zat.

nr 6 do niniejszego Regulaminu, b) ustug ksero,

c) korzystania z Internetu. Szczegbtowe zasady korzystania z Czytelni Tradycyjne;j

i Cyfrowej oraz HotSpotu okreslone zostaty w paragrafach od 28 do 36 wigcznie

niniejszego Regulaminu,

d) umozliwiania dostepu do sprzetu komputerowego. Szczegétowe zasady

korzystania z Czytelni Tradycyjnej i Cyfrowej oraz HotSpotu okreslone zostaty w

paragrafach od 28 do 36 wigcznie niniejszego Regulaminu.



2. Biblioteka podkowiariska moze takze Swiadczy¢ inne ustugi m.in.
bibliograficzne.
3. Z ustug Biblioteki podkowianskiej nie moga korzysta¢ Czytelnicy, w

ktérych domu panuje choroba zakazna. VII. Zasady korzystania ze
zbiorow

§13

1. Po wejsciu do Biblioteki podkowiariskiej Czytelnik powinien zgtosi¢ sie do
Bibliotekarza, poda¢ karte Czytelnika, zwr6ci¢é materiaty wczesniej wypozyczone,
ewentualnie odebra¢ pozycje zarezerwowane lub zaméwione.

2. Czytelnik zobowigzany jest do zgtoszenia Bibliotekarzowi wnoszenia na teren

Biblioteki podkowiariskiej przyniesionych ze sobg ksigzek i innych materiatbw mogacych
by¢ uznanymi za wtasnos¢ Biblioteki podkowianskiej. §14

1. Laczna liczba wypozyczonych materiatbw bibliotecznych nie moze przekroczyé 30
pozycji zarejestrowanych jednoczesnie na koncie Czytelnika: a) do 10 egzemplarzy
ksigzek,

b) do 10 tytutdw prasy,

¢) do 10 pozycji tzw. zbiorow specjalnych (audiobookdw, gier itp.).

2. Mozliwe jest zwigkszenie limitu wypozyczonych wolumindéw ksigzek, egzemplarzy
tytutdbw prasowych, pozycji na innych nosnikach oraz wydtuzenie terminu zwrotu
wypozyczonych materiatdw bibliotecznych. Decyzje w tej sprawie podejmuje
Bibliotekarz.

§15

Wypozyczonych multimediéw
nie wolno kopiowac,
udostepnia¢ innym osobom,
odtwarzaé¢ w miejscach
publicznych lub
wykorzystywaé w jakikolwiek
inny sposob niezgodny z
obowigzujacym prawem.

§16

1. W sytuacji niedotrzymania ustalonego w niniejszym Regulaminie terminu zwrotu,
zwracania materiatdw bibliotecznych zniszczonych, zdekompletowanych Iub ich
niezwracania, Bibliotekarz moze:
a) zmniejszy¢ ilo$¢ wypozyczanych materiatbw bibliotecznych,
b) odméwié¢ rezerwacji szczegoblnie poszukiwanej publikacji, na ktorg
oczekuje wiele o0séb lub jg anulowaé, c) odmoéwi¢ realizacji
wypozyczen miedzybibliotecznych.
2. Na ustny wniosek Czytelnika, Bibliotekarz moze odstgpi¢ od pobrania opfaty za
przetrzymanie materiatdbw bibliotecznych lub zmniejszy¢ jej wysokosSc.
3. Od powyzszych decyzji Czytelnikowi przystuguje odwotanie w terminie 7 dni, w formie
pisemnej, do Dyrektora.

§17

1. Materiaty biblioteczne bedgce wtasnoscig Biblioteki podkowianskiej mozna

wypozyczac na okres:

a) ksiazki, czasopisma, audiobooki, inne materiaty na nosnikach elektronicznych — 30
dni kalendarzowych,



b) Pozostata prasa tj. dzienniki — 30 dni kalendarzowych, z wyjgtkiem biezgcego
numeru, ktéry jest w dniu wydania udostepniany na miejscu, a na zewngtrz dnia
nastepnego,

C) pozycje szczegblnie poszukiwane lub zarezerwowane przez kilka oséb — 30 dni
kalendarzowych.

2. W przypadku niemoznosci osobistego zwrotu wypozyczonych materiatéw, Czytelnik

moze dokonaé ich zwrotu za posrednictwem 0s6b trzecich i instytucji (wysytka), jednak

do momentu zarejestrowania ich zwrotu w systemie petna odpowiedzialnos¢ za

wypozyczone materiaty cigzy na Czytelniku, zgodnie z zapisami zawartymi w

paragrafach: 25, 26, 27 niniejszego Regulaminu oraz w cenniku.

§18

Bibliotekarz moze w uzasadnionych przypadkach (nowosci wydawnicze, bestsellery,
kolejka oczekujgcych uzytkownikow itp.) skrécié podane w § 17 terminy zwrotu
wypozyczonych pozycji, zarbwno w momencie ich wypozyczania, jak i w terminie
pdzniejszym, informujgc o tym Czytelnika w sposdb zgodny z zapisami zawartymi w §
22.

§19

Poza Biblioteke podkowiariskag nie wypozycza sig:

1. Ksigzek wydanych przed 1950 r.

2. Stownikow i encyklopedii, sktadajgcych sie z wiecej niz 15 tomow.
3. Ksigzek posiadajgcych status — ,w czytelni”.

4. Ksigzek zniszczonych i wymagajacych konserwaciji.

§20

Biblioteka podkowiariska nie wypozycza na zewnatrz materiatdbw bibliotecznych, jesli tak
stanowig przepisy prawa.

§21
Czytelnik ponosi odpowiedzialnos¢ materialng za wypozyczone materiaty biblioteczne.
§22

1. Biblioteka podkowiariska moze wydtuzyé termin zwrotu wypozyczonych
materiatow bibliotecznych, jezeli Czytelnik zwréci sie z taka prosbg (osobiscie,
telefonicznie, SMS, mailowo, pisemnie) w terminie zgodnym z zapisami zawartymi w §
17., pod warunkiem, ze danej pozycji nie zamowit inny Czytelnik. Decyzje dokonaniu
prolongaty kazdorazowo podejmuje Bibliotekarz. Termin zwrotu materiatow
bibliotecznych moze byé prolongowany, nie dtuzej jednak, niz do momentu, gdy pojawi
sie zapotrzebowanie na dany materiat ze strony innego Czytelnika.

2. Czytelnik poinformowany o tym fakcie jedng z wymienionych form: tel., sms,
mail, osobiscie, pisemnie — zobowigzany jest do natychmiastowego lub w terminie
ustalonym z Bibliotekarzem zwrotu wypozyczonego materiatu, nawet jesli nie uptynat
jeszcze termin wskazany w prolongacie.

§23

1. Czytelnik moze rezerwowaC materiaty biblioteczne znajdujgce sie w Bibliotece
podkowianskiej i aktualnie wypozyczone przez innych Czytelnikbw osobiscie,
telefonicznie lub mailowo.

2. Rezerwacji mozna dokonywaé rowniez poprzez katalog online Biblioteki
podkowiariskiej udostepniony na jej stronie internetowej www.mbppodkowalesna.pl



3. Z ustugi zdalnego rezerwowania materiatdbw bibliotecznych mogg korzystaé
Czytelnicy posiadajacy karte Czytelnika, po uprzednim zarejestrowaniu swojego
konta w systemie bibliotecznym poprzez katalog online Biblioteki podkowiariskie;.

4. Zdalne zarezerwowanie materiatu bibliotecznego wymaga potwierdzenia w systemie
bibliotecznym przez Bibliotekarza, dopiero wtedy wysytana jest informacja o
mozliwo$ci odbioru zarezerwowanego materiatu bibliotecznego.

5. W przypadku rezygnacji z zarezerwowanego materiatu bibliotecznego, ktéry nie
zostat odebrany, Czytelnik ma obowigzek natychmiastowego poinformowania o tym
Biblioteki podkowiariskie;.

6. Osobiscie, telefonicznie lub mailowo mozna zamawia¢é materiaty biblioteczne
niedostepne w Bibliotece podkowianskiej (nie zakupione i nie wydane jeszcze tytuty/
zapowiedzi wydawnicze).

7. Zarezerwowane materiaty biblioteczne nalezy odebra¢ w ciggu 5 dni
kalendarzowych od momentu otrzymania informacji o ich dostepnosci.

8. W przypadku niemoznosci skontaktowania sie Bibliotekarza z Czytelnikiem, ktéry
dokonat rezerwaciji, po 5 dniach od momentu dostepnosci materiatdbw, rezerwacja
zostanie automatycznie anulowana, a materiaty biblioteczne stang sie dostepne dla
kolejnych Czytelnikdw, uzyskajg w systemie bibliotecznym status ,do wypozyczenia”.

9. Biblioteka podkowiariska nie przyjmuje reklamacji wynikajgcych z przekroczenia
terminu odbioru zamdwionego materiatu bibliotecznego.

10. Dla kazdej zamawianej pozycji system biblioteczny tworzy kolejke oczekujgcych.
Przy zwrocie zamdwionego egzemplarza tej pozycji jest on automatycznie
rezerwowany dla pierwszego Czytelnika z kolejki, o czym jest niezwitocznie
informowany poprzez natychmiastowe automatyczne mailowe powiadomienia
systemu bibliotecznego otrzymywane wytgcznie przez Czytelnikdw, ktdrzy na karcie
zobowigzan podali swoj lub uzywany przez siebie adres mailowy.

11. Bibliotekarz ma prawo odwotania rezerwacji i zamdwienia materiatow bibliotecznych
z przyczyn niezaleznych od Biblioteki podkowiariskie;.

12. Zarejestrowanie wypozyczenia w systemie stanowi dowod wypozyczenia materiatu
bibliotecznego — reklamacje zgtoszone po wyjsciu z budynku Biblioteki
podkowiariskiej nie bedg przyjmowane.

13. Przed zakoriczeniem zwrotu i/lub wypozyczenia nalezy sprawdzi¢ u Bibliotekarza
stan swojego konta i zgtosi¢ ewentualne zastrzezenia.

14. Dowodem zwrotu wypozyczonych pozycji jest wytgcznie zarejestrowanie zwrotu
dokonane w systemie bibliotecznym.

§24

1. Czytelnik powinien sprawdzi¢ stan materiatow bibliotecznych przed ich
wypozyczeniem i natychmiast zgtosi¢ zastrzezenia, w przeciwnym razie przyjmuje sie,
ze materiaty biblioteczne nie byty zniszczone.

2. W przypadku zgubienia lub zniszczenia materiatow bibliotecznych Czytelnik jest
zobowigzany, po konsultacji z Bibliotekarzem, do odkupienia tej samej pozycji lub
pokrycia kosztow naprawy introligatorskiej (w przypadku ksigzki) lub wniesienia opfaty
za materiat biblioteczny zgodnie z cennikiem. (Wzér druku zawierajgcego dane
potrzebne do dokonania przelewu stanowi Zat. nr 4). Jesli nie jest to mozliwe
(wyczerpany naktad, zbyt duze zniszczenie), po uzgodnieniu z Bibliotekarzem moze
zakupi¢ inng pozycje potrzebng Bibliotece podkowiariskiej lub wptaci¢ ekwiwalent w
wysokosci zgodnej z wartoscig zgubionych/zniszczonych materiatdéw bibliotecznych
wskazang w cenniku.

3. W przypadku zgubienia lub zniszczenia materiatéw bibliotecznych przez
Czytelnika niepetnoletniego, Rodzic lub Opiekun prawny, ktéry podpisat karte
zobowigzania jest zobowigzany do zrealizowania zapisow § 25 ust. 2.

§25

1. Z tytutu przekroczenia terminu zwrotu wypozyczonych materiatdw lub innego
naruszenia Regulaminu rodzgcego skutki finansowe Czytelnik jest zobowigzany do



whniesienia na rzecz Biblioteki podkowianskiej optaty w wysokosci okreslonej w cenniku.
(Wz6r druku zawierajgcego dane potrzebne do dokonania przelewu stanowi Zat. nr 4).
2. W przypadku przekroczenia terminu zwrotu wypozyczonych przez Czytelnika
niepetnoletniego materiatow bibliotecznych, opfaty w wysokosci okreslonej w cenniku
ponosi Rodzic lub Opiekun prawny, ktdéry podpisat karte zobowigzan. (Wzo6r druku
zawierajgcego dane potrzebne do dokonania przelewu stanowi Zat. nr 4).

3. Optaty za nieterminowy zwrot materiatdbw bibliotecznych), naliczane zgodnie z
tabelg optat zawartg w cenniku, beda pobierane po przekroczeniu 90 dni
kalendarzowych od chwili wypozyczenia lub przedtuzenia terminu wypozyczenia
kazdego z egzemplarzy materiatu bibliotecznego. (Wz6r druku zawierajgcego dane
potrzebne do dokonania przelewu stanowi Zat. nr 4).

4, W okresie do 90 dni od wypozyczenia, kazdego z egzemplarzy materiatow
bibliotecznych, Czytelnik moze wydtuzyé okres wypozyczenia lub zwréci¢ materiat
biblioteczny bez koniecznosci wnoszenia opfaty za jego przetrzymanie.

5. W razie przekroczenia terminu zwrotu wypozyczonych materiatdw
bibliotecznych system biblioteczny wysyta upomnienie mailowe na adres poczty
elektronicznej wskazany przez Czytelnika w karcie zobowigzan, a w przypadku braku
adresu mailowego, w terminach zaleznych od mozliwosci czasowych i kadrowych i
finansowych powiadamia o powyzszym fakcie telefonicznie wykorzystujgc dane
teleadresowe podane przez Czytelnika na karcie zobowigzan.

6. W przypadku, gdy Czytelnik mimo wskazanych w §25 punkcie 5 czynnosci nie
zwraca wypozyczonych materiatdw bibliotecznych lub niemozliwe jest skontaktowanie z
Czytelnikiem w powyzszy sposOb, Biblioteka podkowiariska wysyta (maksymalnie
dwukrotnie) listem poleconym pisemne wezwanie do zwrotu materiatdw bibliotecznych i
uregulowanie naleznosci za ich przetrzymanie po regulaminowym terminie zwrotu wraz
z kosztami wystanych upomnien.

7. Po uptywie terminu okres$lonego w wezwaniu do zwrotu i braku uregulowania
zobowigzan w stosunku do Biblioteki podkowianskiej zgodnie z zapisami §24, §25, §26,
§27, Biblioteka podkowiariska zastrzega sobie prawo egzekwowania zwrotu naleznosci
wraz z odsetkami ustawowymi, kosztami sgdowymi i windykacji na drodze prawnej,
takze za posrednictwem zewnetrznych kancelarii prawnych i firm windykacyjnych, jak
rowniez w drodze sadowej, w sgdzie cywilnym wtasciwym dla siedziby Biblioteki
podkowiarniskiej.

8. Do momentu wniesienia przez Czytelnika na rzecz Biblioteki podkowianskiej
optaty z tytutu naruszenia Regulaminu, nastepuje zablokowanie jego prawa do
korzystania z ustug i zasobdéw Biblioteki podkowiariskiej. Z dniem dokonania wptaty,
prawo do Kkorzystania z zasobow Biblioteki podkowianskiej zostaje przywrocone z
wyjatkiem sytuacji wskazanej §48 Regulaminu.

§26

W przypadku Czytelnika niepetnoletniego zapisy §25, w tym zwrot kosztéw wystanych
przez Biblioteke podkowiariskg upomnient sg egzekwowane w odniesieniu do Rodzica
lub Opiekun prawnego niepetnoletniego, ktory podpisat karte zobowigzan. VII.
Wypozyczenia miedzybiblioteczne

§27

1. Biblioteka podkowianiska umozliwia Czytelnikom korzystanie ze zbiorédw innych
bibliotek w ramach wypozyczer miedzybibliotecznych.
2. Ustuga ta jest dostepna wytgcznie dla Czytelnikdw:

a) terminowo, tj. w okresie 30 dni kalendarzowych zgodnie z §17 Regulaminu,
zwracajgcych materiaty biblioteczne nalezgce do Biblioteki podkowiariskiej,
b) ktorzy nie naduzywajg mozliwosci prolongat, tzn. zwracajacych, na wezwanie

Bibliotekarza lub w przypadku rezerwaciji przez innego Czytelnika, zgodnie z §22,
prolongowane materiaty natychmiast lub w terminie uzgodnionym z Bibliotekarzem,
nawet jesli nie uptyngt jeszcze okres, na ktéry dokonano prolongaty.



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Decyzja o odmowie lub przyjeciu zamOwienia na realizacje ustugi wypozyczen
migdzybibliotecznych podejmuje Bibliotekarz w oparciu o zarejestrowang w systemie
bibliotecznym historie wypozyczen Czytelnika sktadajgcego zaméwienie.

W przypadku jakichkolwiek watpliwosci wynikajgcych m.in. z czestych trudnosci z
komunikowaniem sie Czytelnikiem, zwracaniem wypozyczonych przez Czytelnika
materiatow bibliotecznych w stanie zniszczonym, nieodbieraniem zamawianych,
szczegblnie w ramach wypozyczen miedzybibliotecznych materiatéw bibliotecznych
itp., Bibliotekarz ma obowigzek odmoéwic realizacji zamoéwienia lub zaproponowac
udostepnienie wytacznie na miejscu, w Czytelni Tradycyjnej Biblioteki
podkowiariskie;.

Czytelnik sktada zamowienie osobiscie, telefonicznie lub pisemnie (mail, sms), a
przy odbiorze i zwrocie zamdwionej pozycji podpisuje rewers stanowigcy Zat. nr 3 do
niniejszego Regulaminu.

Informacja o dostepnosci materiatobw bibliotecznych wypozyczanych
miedzybibliotecznie bedzie przekazywana Czytelnikowi dopiero po jej sprawdzeniu i/
lub potwierdzeniu.

Jeden Czytelnik jednorazowo moze wypozyczy¢ miedzybibliotecznie maksymalnie
do 5 egzemplarzy materiatdw bibliotecznych.

Bibliotekarz decyduje o ilosci dostepnych dla Czytelnika do wypozyczenia
miedzybibliotecznego materiatow bibliotecznych i terminach ich realizacji. Decyzja ta
jest zalezna od dostepno$ci materiatdbw bibliotecznych, liczby Czytelnikdw
oczekujgcych na te ustuge oraz mozliwosci logistycznych Biblioteki podkowianskiej i
bibliotek wypozyczajgcych.

Czytelnik powinien sprawdzi¢ stan materiatbw bibliotecznych przed ich
wypozyczeniem i natychmiast zgtosi¢ zastrzezenia, w przeciwnym razie przyjmuje
sie, ze materiaty biblioteczne nie byty zniszczone.

Biblioteka wypozyczajgca moze okresli¢ inny termin zwrotu. Z wypozyczonych
materiatbw mozna korzysta¢ w czasie kazdorazowo okreslanym przez biblioteke
wypozyczajgcg. Zazwyczaj okres wypozyczenia wynosi $rednio 30 dni
kalendarzowych (liczac od dnia zarejestrowania wypozyczenia materiatow przez
biblioteke wypozyczajagcg do dnia zarejestrowania ich zwrotu przez biblioteke
wypozyczajaca, co skraca faktyczny okres dostepnosci dla Czytelnika).

Czas wypozyczenia materiatdbw bibliotecznych w bibliotece wypozyczajgcej moze
by¢ prolongowany pod warunkiem, ze Czytelnik biblioteki wypozyczajacej nie
dokona wczesniej rezerwacji na materiat biblioteczny znajdujacy sie w wypozyczeniu
miedzybibliotecznym.

Che¢ prolongaty winna by¢ zgtoszona w Bibliotece podkowianskiej najpdzniej 5 dni
przed uptywem terminu zwrotu wskazanego na rewersie.

Zarezerwowane materiaty biblioteczne nalezy odebra¢é w ciggu 5 dni
kalendarzowych od momentu otrzymania informacji o ich dostepnosci. Wyzej
wymieniony czas oczekiwania na odbior skraca 30-dniowy okres, na ktory ksigzki sg
wypozyczane.

W przypadku niemoznosci skontaktowania sie Bibliotekarza z Czytelnikiem, ktory
dokonat rezerwacji, po 5 dniach od momentu dostepnosci materiatbw w Bibliotece
podkowianskiej, rezerwacja zostanie anulowana, a materiaty biblioteczne zostang
zwrécone do biblioteki wypozyczajgcej.

Czytelnik, ktory nie zwrdci lub zwrdci nieterminowo, uszkodzi, zniszczy lub zagubi
materiat biblioteczny uzyskany drogg wypozyczenia miedzybibliotecznego, ponosi
konsekwencje finansowe ustalone przez biblioteke wypozyczajacg (zgodne z jej
regulaminem udostepniania).

W przypadku materiatow bibliotecznych udostepnianych na zasadzie wypozyczen
miedzybibliotecznych, o formie zabezpieczenia wypozyczanego materiatu
bibliotecznego decyduje biblioteka wypozyczajgca (moze to by¢ np. kaucja,
udostepnienie tylko na miejscu itp.).

W przypadku, gdy Czytelnik pomimo przypomnienia telefonicznego, mailowego lub
sms’owego nadal nie zwraca wypozyczonych miedzybibliotecznie materiatow
bibliotecznych, Biblioteka podkowiariska wysyta, na wskazany w karcie zobowigzan
adres, listem poleconym pisemne wezwanie do ich zwrotu i uregulowania naleznoéci



za ich przetrzymanie i/lub zagubienie/ zniszczenie (zgodnie z ustaleniami
dokonanymi z bibliotekg wypozyczajaca).

18. Po bezskutecznym uptywie terminu okreslonego w wezwaniu do zwrotu, Biblioteka

podkowianska ze $rodk6bw wiasnych dokonuje uregulowania naleznosci za
przetrzymanie, zagubienie lub zniszczenie materiatdw bibliotecznych w bibliotece
wypozyczajace;.

19. W sytuacji wskazanej w §27 punkcie 16 Biblioteka podkowiariska zastrzega sobie

1.

prawo egzekwowania od Czytelnika poniesionych kosztébw wraz z optatami
pocztowymi za wystane upomnienia na drodze prawnej, takze za posrednictwem
zewnetrznych kancelarii prawnych i firm windykacyjnych, jak rowniez na drodze
sadowej, w sgdzie cywilnym wiasciwym dla siedziby Biblioteki podkowiariskiej. VIII.
Zasady korzystania z Czytelni Tradycyjnej i Cyfrowej oraz HotSpotu

§28

Z Czytelni Tradycyjnej i Cyfrowej oraz HotSpotu mogg korzystaé wylgcznie
zarejestrowani w systemie Czytelnicy Biblioteki podkowiariskie;.

. Czytelnik przed skorzystaniem z Czytelni Cyfrowej oraz HotSpotu ma obowigzek

zgtoszenia sie¢ do Bibliotekarza, okazania na zgdanie Bibliotekarza karty Czytelnika
badz dowodu tozsamosci ze zdjeciem oraz wpisania do rejestru Czytelnikow
korzystajgcych z Czytelni Tradycyjnej i Cyfrowej, w ktorym jedna strona jest
przeznaczona dla jednego Czytelnika (wzor rejestru stanowi Zat. Nr 7 do niniejszego
Regulaminu) i

poswiadczenia wlasnym podpisem godziny rozpoczecia i zakoriczenia pracy.

3.

2.
a)

Czytelnik przed skorzystaniem z Czytelni Tradycyjnej ma obowigzek zgtoszenia sie do
Bibliotekarza, okazania na zadanie Bibliotekarza karty Czytelnika badz dowodu
tozsamosci ze zdjeciem oraz zarejestrowania, przed rozpoczeciem pracy, materiatdw
bibliotecznych majgcych byé przez niego wykorzystywanych, a nastepnie
wyrejestrowania ich po jej zakoriczeniu.

. Czytelnik korzystajgcy z Czytelni Tradycyjnej, moze dokonaé¢ rezerwacji materiatow

bibliotecznych na czas nie dtuzszy niz 3 kolejne dni robocze.

. Dostgpna w Czytelni Cyfrowej i na terenie Biblioteki podkowianskiej przez HotSpot

sie¢ internetowa moze by¢ wykorzystywana wytgcznie w celach edukacyjnych,
informacyjnych i do poszukiwan bibliograficznych. Dostep w/w miejscach do Internetu
nie moze réwniez stuzy¢ do przeglgdania i rozpowszechniania materiatbw o tresci
obrazajgcej uczucia innych (np. o charakterze rasistowskim) oraz stron towarzyskich,
stuzacych tylko rozrywce (np. komunikatory, randki, gry itp.).

. Korzystanie ze stanowisk komputerowych z dostepem do sieci internetowej jest

bezptatne.

§29

. Zabrania sie wykorzystywania Internetu sieciowego i HotSpotu udostepnianego na

terenie i w budynku Biblioteki podkowiariskiej do popetniania wszelkich czynéw
niezgodnych z prawem (np.: dziatan naruszajacych ustawe o prawie autorskim,
korzystania ze stron zawierajgcych pornografie lub sceny drastyczne oraz stron
propagujgcych przemoc).
Stwierdzenie dokonania przez Czytelnika podczas sesji naruszenia:

prawa skutkowaé bedzie catkowitym pozbawieniem prawa do korzystania z

Czytelni Cyfrowej i HotSpotu oraz ztozeniem doniesienia do organdw Scigania,

b)

zapiséw §28 punkt 5. oraz §29 punkt 1. skutkowac bedzie czasowym lub

catkowitym pozbawieniem prawa do korzystania z Czytelni Cyfrowej i HotSpotu.

1.
2.

§30

W trakcie korzystania ze stanowisk komputerowych i terminali nalezy zachowac cisze.
Z jednego stanowiska komputerowego i terminala moze korzystac jedna osoba.



w

Przy stanowiskach komputerowych i terminalach nie wolno spozywa¢ napojow i
artykutbw spozywczych.

§31

. Sesja wyszukiwawcza w danym dniu moze trwa¢ 1/2 godziny.

. W uzasadnionych przypadkach Bibliotekarz moze przyznaé¢ Czytelnikowi wigkszag
ilos¢ czasu (praca o charakterze edukacyjnym, praca naukowa). O takiej potrzebie
nalezy poinformowa¢ Bibliotekarza przed rozpoczeciem pracy. Istnieje réwniez
mozliwo$¢ przedtuzenia poétgodzinnej sesji, jesli Bibliotekarz stwierdzi, ze nie ma
innych Czytelnikbw oczekujacych na dostep do komputera lub wcze$niejszej
rezerwacji stanowiska komputerowego lub terminala.

3. Z powodéw technicznych lub w sytuacji, gdy pomieszczenia Czytelni Tradycyjnej i
Cyfrowej sa przygotowane bagdz wykorzystywane do innych aktywnos$ci Biblioteki
podkowianskiej, Bibliotekarz ma prawo odmowi¢ Czytelnikowi korzystania ze
stanowisk komputerowych i dostepu do Internetu.

4. Czytelnicy korzystajgcy z Czytelni Tradycyjnej i Cyfrowej oraz HotSpotu majg

obowigzek zakonczy¢ prace i wyrejestrowac sig na pét godziny przed zamknigciem

Biblioteki podkowianskiej dla Czytelnikdw.

NN —=

§32

1. Wczesdniejsza rezerwacja stanowiska komputerowego jest anulowana po niestawieniu
sie Czytelnika o wskazanej w rezerwacji godzinie dtuzszym niz 15 minut.

2. W sytuacjach losowych mozna dokonaé¢ przesuniecia godziny rezerwacji stanowiska
komputerowego telefonicznie lub mailowo.

3. Czytelnik moze samodzielnie rezerwowac czas i termin sesji na terminal zdalnie
drogg elektroniczng przy uzyciu otrzymanych podczas wczesniejszej rejestracji loginu
i hasta.

4. Stanowisko komputerowe opuszczone przez Czytelnika na dtuzej niz 10 minut
zostanie udostepnione innemu Czytelnikowi, bez zabezpieczenia wyszukanych
wczes$niej danych.

§33

1. Czytelnik korzystajgcy ze stanowiska komputerowego i terminala jest
odpowiedzialny materialnie za wykorzystywany sprzet i zainstalowane na nim
oprogramowanie.

2. W przypadku korzystajgcego ze stanowiska komputerowego i terminala
Czytelnika niepetnoletniego, odpowiedzialno$¢ materialng za wykorzystywany sprzet i
zainstalowane na nim oprogramowanie ponosi Rodzic lub Opiekun prawny, ktory
podpisat karte zobowigzan.

§34

Zabronione sa wszelkie dziatania moggce spowodowac uszkodzenie sprzetu
komputerowego, wprowadzanie jakichkolwiek zmian w konfiguracji, tamanie
zabezpieczenn systemu oraz Swiadome wprowadzanie wirusow komputerowych do
sytemu, zapisywanie danych na twardym dysku. Dane te bedg usuwane po zakonczeniu
sesji, bez informowania o tym Czytelnika.

§35

Czytelnik przyjmuje do wiadomosci i akceptuje, ze Bibliotekarz ma prawo do kontroli
czynnosci wykonywanych przez Czytelnika na komputerze oraz do natychmiastowego
przerwania sesji, jezeli uznajg, ze Czytelnik wykonuje czynnosci niepozgdane, nawet
jesli nie sa one uwzglednione w niniejszym Regulaminie.



§36

Osoby niepetnoletnie mogg zosta¢ pozbawione dostepu do sprzetu komputerowego na
pisemne zgdanie Rodzicéw lub Opiekundéw prawnych.

IX. Ustugi kserograficzne
§37

. Biblioteka podkowiariska wykonuje odbitki kserograficzne tylko ze zbioréw witasnych.

. O przyjeciu materiatu bibliotecznego do kopiowania ostateczng decyzje podejmuje
Bibliotekarz, ktory moze odmoéwi¢ ich wykonania ze wzgledu na koniecznosé
terminowego wykonania innych prac zwigzanych z gromadzeniem, opracowaniem i
udostepnianiem zbiorow Biblioteki podkowianskie;.

N —

§38

1. Kopie kserograficzne sg wykonywane przez Bibliotekarza wytgcznie dla Czytelnikow
Biblioteki podkowiariskie;.

2. Kopie kserograficzne sg wykonywane odptatnie zgodnie z kwotami podanymi w
cenniku.

3. O terminie wykonania kopii decyduje Bibliotekarza przyjmujgcy zaméwienie,
maksymalny czas realizacji nie moze przekracza¢ 3 dni roboczych.

X. Korzystanie z ustugi “Newsletter”
§39

Ustuga Newsletter polega na przesytaniu przez Biblioteke podkowiariskg, na podany
przez Subskrybenta bedgcego uzytkownikiem tej ustugi adres e-mail, wiadomosci
mailowych zawierajgcych informacje dotyczgce dziatalnosci Biblioteki podkowiariskiej,
organizowanych wydarzen, konkurséw, zmian w godzinach pracy placéwki bibliotecznej
oraz innych statutowych i pozastatutowych aktywnosci Biblioteki podkowianskiej.

§40
Ustuga Newsletter jest Swiadczona bezptatnie, korzystanie z niej jest dobrowolne.
§41

1. Z ustugi Newsletter moze korzysta¢ kazdy Czytelnik, ktdéry podczas wizyty w
Bibliotece podkowianskiej lub na jej stronie internetowej www.mbp-podkowalesna.pl
zapozna sie z Regulaminem, szczegdlnie w czesci dotyczacej Newslettera, a nastepnie
podczas wizyty w Bibliotece podkowianskiej wyrazi pisemng zgode na przetwarzanie
podanych danych osobowych tj. swojego adresu e-mail na formularzu bedacym Zat. Nr
5 do Regulaminu.
2. Adres mailowy musi naleze¢ lub by¢é w dyspozycji Czytelnika dokonujgcego
rejestracji. Niedozwolone jest wykorzystywanie adresdédw poczty elektronicznej, ktére nie
nalezg do Czytelnikbw dokonujgcych rejestracji, a konsekwencje ptynace z podania
nieprawdy obcigzajg Czytelnika, ktéry podat adres jw.
3. Na podany adres e-mail Subskrybent otrzyma wiadomos$¢ mailowg w celu jego
weryfikacji, z prosbg o potwierdzenie subskrypcji Newslettera. Brak potwierdzenia
subskrypcji skutkuje niemoznoscig realizowania ustugi Newsletter.

§42

Realizacja ustugi Newsletter odbywa sie poprzez wysytanie wiadomosci e-mail na
wskazany przez Subskrybenta adres e-mail.



§43

1. Subskrybent ma prawo w dowolnym momencie zakonczyé korzystanie z ustugi
Newsletter.

2. W celu zakonczenia korzystanie z ustugi Newsletter Subskrybent przesyta na adres
mailowy newsletter@mbp-podkowalesna.pl informacje o checi zakornczenia
subskrypciji.

X1.Wymagania techniczne i ostrzezenia dla SUBSKRYBENTOW
§44

1. W celu rozpoczecia korzystania z ustugi Newsletter konieczne sa:

a) potgczenie z siecig internetowg;

b) przegladarka internetowa umozliwiajgca przeglgdanie na ekranie komputera
dokumentow hipertekstowych (HTML) powigzanych w sieci internetowej przez ustuge
sieciowg Newsletter z wigczonym wykonywaniem Java Script oraz zapisywaniem
Cookies; c) konto poczty elektroniczne;.

2. Biblioteka podkowiariska zobowigzuje sie do zapewnienia mozliwie najwyzszej jakosci

i stabilnosci ustugi Newsletter Swiadczonej za jej posrednictwem, jednakze nie ponosi

odpowiedzialno$ci za niemozliwoS¢ korzystania, przerwy i zakidcenia spowodowane

dziataniem sity wyzszej bgdz nieuprawnionym dziataniem podmiotéw trzecich.

XIl. Reklamacje DOTYCZACE USLUGI NEWSLETTER
§45

1. Subskrybent jest uprawniony do ztozenia reklamacji, w przypadku, gdy
Biblioteka podkowianska nie wywigzuje sie ze swoich obowigzkéw lub wywigzuje sie z
nich w sposéb niezgodny z postanowieniami opisanymi w niniejszym Regulaminie w
czesci dotyczgcej Swiadczenia ustugi Newsletter.

2. Reklamacje mozna ztozy¢ w formie elektronicznej na adres newsletter@mbp-
podkowalesna.pl. Reklamacja powinna zawiera¢ opis problemu bedgcego podstawg
reklamaciji oraz by¢ wystana z adresu mailowego, wskazanego przy rejestrowaniu ustugi
Newsletter przez Subskrybenta.

3. Biblioteka podkowiariska rozpatruje wytgcznie reklamacje przestane w
prawidtowy sposéb tzn. jak w §45 punkcie 2. Odpowiedz na reklamacje jest
dokonywana drogg mailowg w terminie do 30 dni roboczych liczgc od dnia
nastepujgcego po dacie jej otrzymania. W przypadku kontynuowania korespondencji
przez Subskrybenta, Biblioteke podkowiariskg nie wigzg juz terminy wskazane w
powyzej.

4. Jezeli reklamacja nie moze zosta¢ rozpatrzona w terminie wskazanym w §45
punkcie 3., Biblioteka podkowianska powiadomi reklamujgcego o przyczynach
opdznienia i przewidywanym terminie rozpatrzenia reklamacji dotrzymujgc zapisow
regulaminowych zawartych w §45 punkcie 3.

5. W szczegblnych okolicznosciach odpowiedZz moze zosta¢ wystana z
wykorzystaniem innych srodkédw komunikacji (np. tradycyjng poczta), ale wytgcznie na
adresy wskazane w ziozonej przez Czytelnika/Subskrybenta karcie zapisu lub
formularzu wzoru zgody na Korzystanie z ustugi “Newsletter” bedgcego Zat. Nr 5 do
Regulaminu.

6. Biblioteka podkowiariska nie bedzie rozpatrywac¢ reklamacji wynikajgcych z

nieznajomosci obowigzujgcych przepiséw prawa lub postanowiern Regulaminu. W
przypadku naruszenia warunkoéw postepowania reklamacyjnego, reklamacja moze nie
zosta¢ uznana XIIl. Postanowienia porzadkowe

§46



Biblioteka podkowianska nie odpowiada za przedmioty pozostawione bez opieki w na
terenie i w budynku Biblioteki podkowianskiej.

§47

1. W pomieszczeniach Biblioteki podkowianskiej nalezy zachowaé cisze. Zabrania sie
prowadzenia gto$nych rozméw i uzywania wszelkich urzadzen i przyrzadéw
zaktbcajgcych spokoj, w szczegolnosci telefonbw komorkowych.

2. Zabrania sie wnoszenia do i na teren Biblioteki podkowianskiej i uzywania
przedmiotéw, a takze substancji zabronionych prawem, broni oraz innych
przedmiotéw moggcych stanowi¢ zagrozenie dla zycia i zdrowia 0s06b.

3. W pomieszczeniach Biblioteki podkowiariskiej nie wolno spozywa¢ napojow i
artykutow spozywczych wnoszonych przez Czytelnikdw i inne osoby z zewnatrz.

4. Zabrania sie Czytelnikom i osobom znajdujgcym sie pod wptywem alkoholu lub
srodkéw odurzajgcych przebywania w budynku i na terenie Biblioteki podkowianskie;.

5. W stosunku do Czytelnikbw oraz innych oséb przebywajacych w budynku i na terenie
Biblioteki podkowianskiej, a znajdujgcych sie pod wptywem alkoholu lub Srodkéw
odurzajgcych, zachowujgcych sie obrazliwie, agresywnie lub w inny sposéb
ucigzliwych dla Czytelnikbw badz Pracownikdéw Biblioteki podkowianskiej,
Bibliotekarz ma prawo i obowigzek poprosi¢ o opuszczenie budynku i terenu
Biblioteki podkowianiskiej, a w przypadku odmowy wezwac¢ stuzby porzadkowe bgdz
ochrone.

6. Czytelnicy majg prawo do korzystania z toalety na parterze budynku Biblioteki
podkowiariskiej pod warunkiem zachowania w niej fadu i

porzadku.

§48

Czytelnikowi nie wolno wynosi¢ z budynku Biblioteki podkowianskiej sprzetu
elektronicznego i innych skifadnikow majgtkowych Biblioteki podkowiarskiej, a w
szczegOlnosci materiatow bibliotecznych wskazanych w §19. oraz materiatow
bibliotecznych nie zarejestrowanych jako wypozyczone lub udostepnione w module
,Czytelnia” systemu bibliotecznego na koncie bibliotecznym Czytelnika.

Razgce naruszenie Regulaminu, niszczenie mienia Biblioteki podkowiarniskiej, w tym
rowniez zwracanie zniszczonych materiatdw bibliotecznych, bgdz ich niezwracanie,
stanowi podstawe do zawieszenia prawa Czytelnika do korzystania z ustug Biblioteki
podkowiariskiej na czas okre$lony, a w szczeg6lnie drastycznych przypadkach np.
kradziezy na czas nieokre$lony lub notorycznego (tzn. mimo wezwan Bibliotekarza do
zwrotu przekazywanych ustnie, telefonicznie lub pisemnie) niezwracania
wypozyczonych materiatow bibliotecznych.

§49
Decyzje w sprawie zawieszenia prawa Czytelnika do korzystania z ustug Biblioteki
podkowiariskiej na czas okreslony i nieokreslony kazdorazowo podejmuje Dyrektor lub
Pracownik upowazniony przez Dyrektora. Upowaznienie stanowi Zatgcznik Nr 1 do
niniejszego Regulaminu.

§50

Czytelnikowi przystuguje odwotanie w formie pisemnej od tej decyzji do Dyrektora
Biblioteki podkowianskiej w ciggu 7 dni roboczych od jej wydania.

XIV. Postanowienia koncowe
§51

1. W uzasadnionych wypadkach (choroba Pracownikéw, przerwa w dostawie energii
elektrycznej, inwentaryzacja (skontrum), prace wewnetrzne, zagrozenie dla zdrowia i



zycia uzytkownikdéw lub inne wazne przyczyny) Dyrektor ma prawo zawiesi¢ czasowo
udostepnianie zbioréw Biblioteki podkowianskiej.

. Biezgce komunikaty adresowane do Czytelnikbw umieszczane sg na oficjalnej stronie
internetowej Biblioteki podkowiariskiej www.mbppodkowalesna.pl oraz w widocznym
miejscu na terenie Biblioteki podkowiariskie;.

. Czytelnik zobowigzany jest do zapoznania sie z treScig niniejszego Regulaminu i
stosowania zawartych w nim postanowien, co potwierdza swoim podpisem na karcie
zobowigzan lub w odniesieniu do osoby niepetnoletniej, podpisem jego Rodzica lub
Opiekuna prawnego.

. Osoby, ktore nie stosujg sie do postanowien niniejszego Regulaminu, mogg zostaé
przez Dyrektora lub upowaznionego przez niego Pracownika pozbawione prawa
korzystania z Biblioteki podkowiariskiej. Upowaznienie stanowi Zatgcznik Nr 1 do
niniejszego Regulaminu.

. Rozstrzyganie spraw nie ujetych w niniejszym Regulaminie nalezy do kompetenciji
Dyrektora.

. O zmianach i/lub aktualizacjach Regulaminu Czytelnicy sa informowani poprzez
umieszczenie Regulaminu na oficjalnej stronie internetowej Biblioteki podkowianskiej
www.mbp-podkowalesna.pl oraz umieszczenie wydruku Regulaminu w widocznym
miejscu w budynku Biblioteki podkowiariskiej. Potwierdzeniem zapoznania sig i
przyjecia do stosowania przez Czytelnika aktualnego Regulaminu jest ztozenie
podpisu na karcie zobowigzan.

§52

Regulamin wchodzi w zycie z dniem 2 stycznia 2019 .

Dyrektor

Miejskiej Biblioteki Publicznej im. Poli Gojawiczyriskiej
/-1

Dorota Skotnicka



